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ΕΝΤΥΠΟ – ΔΗΛΩΣΗΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΩΝ 

ΦΥΛΛΟ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

Α/Α ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1 ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΠΛΑΤΦΟΡΜΑ ΤΗΛΕΣΥΜΒΟΥΛΕΥΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΤΗΛΕΕΙΔΟΠΟΙΗΣΗΣ 

1.1 
Να παραδοθεί σε κατάλληλο ψηφιακό μέσο, με 
δυνατότητα πλήρους εγκατάστασης 

ΝΑΙ   

1.2 Να αναφερθούν υφιστάμενες εγκαταστάσεις  ΝΑΙ   

1.3 
Υποστήριξη  δημιουργίας και διαχείρισης  Ψηφιακού  
Ιατρικού Φακέλου για απεριόριστο αριθμό πολιτών 

ΝΑΙ   

1.4 Δυνατότητα απομακρυσμένης πρόσβασης ΝΑΙ   

1.5 
Διασφάλιση της ασφάλειας πρόσβασης των δεδομένων 
και συμβατότητα με GDPR 

ΝΑΙ   

1.6 
Να παραδοθεί πλήρης σειρά εγχειριδίων στα ελληνικά 
για την εγκατάσταση, διαχείριση και χρήση της 
πλατφόρμας 

ΝΑΙ   

2 ΣΥΣΚΕΥΗ ΑΜΕΣΗΣ ΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣ 

2.1 
Παροχή Συσκευής Άμεσης Ενημέρωσης για ευπαθείς 
ομάδες. 80 (ογδόντα) συσκευές κατ’ ελάχιστον 

ΝΑΙ   

2.2 Δυνατότητα χρήσης με ένα  πλήκτρο ΝΑΙ   

3 ΠΡΟΣΩΠΟΠΟΙΗΜΕΝΕΣ ΚΑΡΤΕΣ 

3.1 
Παροχή προσωποποιημένων καρτών. 1000 (χίλιες) κάρτες 
κατ’ ελάχιστον 

ΝΑΙ   



 

 

3.2 Ύπαρξη μοναδικού αριθμού αναγνώρισης ΝΑΙ   

4 ΛΟΙΠΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ 

4.1 Εγκατάσταση Συστήματος  ΝΑΙ   

4.2 Εκπαίδευση Χρηστών και Διαχειριστών ΝΑΙ   

4.3 Εγγύηση για δύο (2) έτη κατ’ ελάχιστο  ΝΑΙ   

4.4 

Λειτουργία και Τεχνική Υποστήριξη Συστήματος για δύο 
(2) έτη κατ’ ελάχιστο, η οποία περιλαμβάνει: 

- Άμεση τηλεφωνική ιατρική συμβουλευτική από 
συνεργαζόμενους ιατρούς, 24 ώρες το 24ώρο – 7 
ημέρες την εβδομάδα 

- Διαχείριση συστήματος και εξυπηρέτηση των 
χρηστών του (υπηρεσίας και κατοίκων) 

 

ΝΑΙ   
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